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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la importancia de la
autorregulacion emocional en la convivencia escolar de los estudiantes. Esta
investigacion se enmarca dentro de un enfoque cualitativo, empleando un disefio
documental que facilita el analisis profundo de fuentes académicas, documentos
institucionales y experiencias recogidas en estudios previos para comprender como el
desarrollo de esta habilidad transforma el entorno escolar en un espacio mas respetuoso
y cooperativo. Los hallazgos destacan que la autorregulacion emocional favorece tanto
el desarrollo cognitivo como afectivo, posibilitando a los estudiantes gestionar sus
emociones de manera autdbnoma y responder adecuadamente a situaciones desafiantes
en diversos ambitos. De acuerdo con la literatura analizada, se concluye que, la
capacidad de autorregular las emociones constituye una habilidad clave que permite a
los estudiantes desenvolverse adecuadamente frente a los desafios cotidianos. Ademas,
fortalecer esta habilidad permite que los estudiantes se relacionen mejor entre ellos,

creando asi un ambiente de respeto y armonia dentro del espacio escolar.

Palabras clave: autorregulacion emocional, convivencia escolar, educacion

primaria, desarrollo afectivo, interaccion social.



Introduccion

El presente trabajo de investigacion, titulado "Autorregulacion emocional en
la convivencia escolar de los estudiantes", analiza la importancia de esta competencia
socioemocional en el entorno educativo, asi como su incidencia en las dinamicas de
interaccion social y el desarrollo académico del estudiantado. La problematica central
que aborda la investigacion radica en las dificultades que presentan muchos
estudiantes para gestionar sus emociones en las diversas situaciones cotidianas; puesto
que, la falta de una adecuada autorregulacion emocional puede desencadenar
reacciones impulsivas, dificultades de concentracion en las actividades académicas y
limitaciones en la interaccién con companeros y docentes.

El presente trabajo se apoya en una metodologia cualitativa de tipo documental,
centrada en el analisis reflexiva de diversas fuentes académicas con el proposito de
comprender la manera en que dicha habilidad contribuye al desarrollo de un ambiente
escolar positivo. A través del analisis comparativo de diversas fuentes, se identifican
patrones y tendencias que permiten evidenciar el vinculo que se establece entre la
capacidad de manejar las emociones y la calidad de la convivencia en el entorno
escolar.

El presente trabajo ha sido organizado en cinco capitulos que desarrollan
progresivamente el estudio. El primer capitulo, se presenta el contexto del problema,
se define el proposito y se formulan los objetivos que orientan la investigacion. El
segundo capitulo esta centrado en los aportes teoricos, donde se analiza el concepto de
autorregulacion emocional desde una perspectiva educativa, considerando
investigaciones previas que permiten comprender su importancia en la convivencia
escolar. El tercer capitulo expone la metodologia empleada, describiendo el enfoque
cuantitativo, el disefo y los procedimientos utilizados. En el cuarto capitulo, se realiza
el analisis detallado de la informacién obtenida mediante la revision documental. Por
ultimo, el quinto capitulo contiene las conclusiones mas relevantes del estudio,
resultado de la interpretacion de los hallazgos en relacion con los objetivos planteados.

La finalidad de esta investigacion es sustentar, a través de la revision de fuentes
confiables, la relevancia que tiene la autorregulacion emocional en la construccion de

una convivencia escolar positiva. La presente investigacion resalta el papel



fundamental que cumple la autorregulacion emocional en la vida escolar, ya que
favorece la formacion integral de los estudiantes, mejorando su desempefio académico

y fortaleciendo sus relaciones interpersonales.



Capitulo I. Planteamiento del Problema

1.1.  Descripcion del Problema

La convivencia escolar constituye un componente fundamental del proceso
formativo en el ambito educativo, ya que garantiza un entorno adecuado que favorece
no solo el proceso de aprendizaje, sino también el crecimiento personal del estudiante
y la construccion de principios éticos y ciudadanos. En este contexto, la
autorregulacion emocional es la capacidad de gestionar las propias emociones de
manera adecuada para promover tanto el bienestar individual como el colectivo
(UNESCO, 2021). Esta habilidad tiene un impacto directo en el desarrollo de los
estudiantes, pues influye de manera significativa en su aprendizaje y crecimiento
personal. Por ello, la participacion de los maestros y padres es fundamental para apoyar
el desarrollo educativo de los estudiantes. Es sustancial que los nifios aprendan a
identificar lo que sienten, a entender el motivo de sus emociones y a manejarlas de
forma positiva, de esa manera desarrollar habilidades para afrontar la frustracion de
manera constructiva, controlar los impulsos y mantener la calma frente al enojo. Estas
competencias son clave para fortalecer el desarrollo de la autorregulacion emocional
(Urefia et al., 2024).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) demostr6 que un porcentaje de los estudiantes presentan
dificultades para desarrollar una autorregulacion emocional. Entre los problemas
identificados estan: la incapacidad para seguir las normas y reglas en el aula de manera
autéonoma, solicitar apoyo al docente cuando no entienden las tareas, respetar turnos
para intervenir en clase, y mantener la concentracion en las actividades de aprendizaje
a pesar del desorden generado por sus compafieros (UNESCO, 2021b).

Reyna (2019) realizé6 una investigacion en México, donde evidencia una
inadecuada gestion de valores en los estudiantes de una escuela de primaria; quienes
no respetan a sus compafieros, ni profesores; no comparten materiales educativos con
otros y presentan poca habilidad para realizar los trabajos en equipo. Este panorama
se relaciona con lo afirmado por Manrique (2022) quien sefialé que los padres de
familia de un grupo de estudiantes en la ciudad de México se centran exclusivamente

en la formacidén académica de sus hijos e ignoran el fortalecimiento de la gestion de
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las emociones y la importancia de las relaciones con los demas, lo cual conlleva a una
escasa practica de habilidades tan esenciales como la empatia, la comunicacion
efectiva y la expresion emocional y gestual.

En la ciudad de Lima, Manrique (2021) reveld6 que una proporcion
significativa de los estudiantes de una institucion educativa inicial presentaron
dificultades en la regulacion de sus emociones, evidencidndose en cuatro areas: en lo
relacionado con actuar de manera autonoma; los estudiantes eran poco atentos y
faltaban el respeto a los demas, no cumplian los acuerdos del aula cuando elegian sus
juegos y manifestaban desagrado en las actividades que realizaban. Respecto a la toma
de decisiones, los estudiantes explicaban sus dificultades, problemas o situaciones que
les afectaban de una manera carente; de manera imprecisa o poco estructurada. En la
expresion de sus emociones, gran parte de ellos presentaba dificultad para reconocer y
comentar el por qué sentian alegria, tristeza o molestia, ademas, demostraban poca
preocupacion hacia companeros en situaciones adversas. Finalmente, en cuanto a
buscar y aceptar la compaiia de un adulto, se identifico que los estudiantes presentaban
baja tolerancia a los fracasos, lo que evidencia la urgencia de impulsar en los
estudiantes la habilidad de autorregularse, ya que esta habilidad cumple un rol en su
crecimiento personal y social.

En Chiclayo, Chung (2023) observé una porcion considerable de estudiantes
de 4 y 5 afios que presentaban dificultades en la autorregulacion emocional, lo que se
manifestaba en comportamientos ofensivos y agresivos que afectaban la convivencia
escolar. Este hallazgo coincide con los resultados de Guevara (2024) quien observo
que en una escuela de la ciudad de Trujillo, la mayoria de nifios y nifias que cursaban
el tercer grado de primaria también mostraban signos evidentes de inadecuada
autorregulacion emocional, lo cual afectaba su interaccion con los demads. Esta
situacion se evidenciaba en conductas negativas dentro del aula, tales como gritos
frecuentes entre compafieros, agresiones fisicas y verbales, asi como el
incumplimiento de las normas de convivencia.

Segin los estudios revisados sobre instituciones educativas de Nuevo
Chimbote, se ha reportado que un grupo de estudiantes presentan baja autorregulacion
emocional, no confian en sus propias capacidades al realizar actividades escolares y

presentan limitaciones en el reconocimiento y manejo de sus emociones, lo que les
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dificulta identificar sus sentimientos como el miedo, la ira, etc. (Bermudez & Cérdova
2023). Por otro lado, Espinoza & Vasquez (2023) sefialaron que una cifra relevante
de estudiantes presentan dificultades con la impulsividad, lo cual se manifiesta en un
inadecuado manejo de la frustracién, agresiones verbales entre compaferos y
problemas para respetar turnos en diversas actividades.

En el transcurso de las practicas pre profesionales en una escuela publica del
distrito de Chiquiadn, se identifico que los estudiantes evidenciaban problemas para
controlar sus emociones, lo cual afectaba su comportamiento dentro del aula, como:
berrinches ante situaciones de disgusto, reacciones emocionales exageradas ante
contrariedades y el abandono de tares ante la primera dificultad. Frecuentemente, estas
situaciones iban acompafiadas de expresiones verbales de frustracion como “no
puedo” o “no quiero”, lo cual ponia en manifiesto la presencia de conductas que
dificultaban su desarrollo personal, académico y social.

Fomentar la habilidad de los nifios para gestionar sus emociones es un desafio
significativo en su crecimiento integral, puesto que esta habilidad es fundamental para
enfrentar de manera efectiva los retos emocionales y construir relaciones positivas.
Aquella comprende habilidades para controlar emociones, pensamientos y
comportamientos. Ademas de favorecer un entorno en el que los estudiantes se sienten
seguros y emocionalmente tranquilos, representa un reto importante que demanda
compromiso y orientacion constante. La ausencia de esta habilidad limita el estado
emocional de los nifios y puede dificultar su capacidad para fortalecer relaciones
interpersonales, afectando tanto su bienestar individual como su integracion social
(Mira, 2023). En respuesta a esta necesidad, el presente estudio busca comprender
como la autorregulacion emocional influye en la forma en que los estudiantes se
relacionan en su entorno escolar, reconociéndola como una base esencial para

fomentar una convivencia armonica.
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1.2. Formulacion del Problema

(Cual es la importancia de la autorregulaciéon emocional en la convivencia
escolar de los estudiantes?

1.3.  Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Analizar la importancia de la autorregulacion emocional en la convivencia
escolar de los estudiantes
1.3.2. Objetivos Especificos

-Explorar conceptos y teorias fundamentales sobre la autorregulacion
emocional en los estudiantes a partir de la revision de literatura académica.

-Realizar una aproximacion teorica en relacion a la convivencia escolar y sus
lineamientos de gestion en el sistema educativo peruano, a partir de la revision de
normas especificas.

-Analizar trabajos de investigacion que sustenten la importancia de la

autorregulacion emocional en la convivencia escolar de los estudiantes.
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Capitulo II. Marco Tedrico
2.1. Bases Tedricas
2.1.1. Las emociones

Perera et al., (2019) describen a las emociones como reacciones afectivas que
surgen frente a distintas situaciones de la vida, las cuales no deben clasificarse como
buenas o malas, ya que su existencia es esencial para la plena realizacién del hombre
en su entorno. En la misma linea, Almeyda (2021) las conceptualiza como
manifestaciones del comportamiento humano, expresadas mediante reacciones y
actuaciones observables. Aquellas estdn estrechamente vinculadas a respuestas tanto
fisicas como mentales, y se caracterizan por ser intensas y pasajeras.

Por su parte, Rojas (2022) las define como un conjunto de reacciones generadas
por estimulos presentes en la cotidianidad, mientras que Benites (2022) las identifica
como procesos internos que engloba sentimientos, comportamientos, pensamientos y
respuestas fisiologicas. Segiin este ultimo autor, las emociones no solo permiten
establecer una comunicacion efectiva con los demas, sino también con el entorno,
facilitando asi una interaccion saludable.

En conclusion, las emociones son reacciones naturales o respuestas inmediatas
del ser humano ante estimulos internos como: el dolor, hambre, miedo, cansancio y
suefio, o externos como: olores, sonidos y cambios de temperatura. Estas respuestas
emocionales se generan a partir de las experiencias cotidianas. No solo permiten
reconocer lo que sentimos y lo que ocurre a nuestro alrededor, sino que también actuan
como guia para responder adecuadamente ante los retos del dia a dia. Gracias a las
emociones, las personas pueden tomar decisiones con mayor seguridad y enfrentar
cambios o situaciones complejas con mayor equilibrio y flexibilidad.

2.1.2. Autorregulacion emocional

Segtin Losada et al., (2020) saber autorregularse es una capacidad que permite
al ser humano modificar su conducta teniendo en cuenta sus necesidades y exigencias
especificas, con el objetivo de brindar respuestas adecuadas frente a diferentes
situaciones.

En la misma linea, Rodriguez & Sapallanay (2021) sostienen que esta habilidad
implica el reconocimiento y la gestion adecuada de las emociones. Ademads, enfatizan

la importancia de fortalecerlas durante la etapa preescolar, ya que ayuda a que los
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estudiantes desarrollen habilidades para convivir mejor con los demdas y manejar
adecuadamente sus emociones.

Romero (2022) describe la autorregulacion emocional como una habilidad
clave para controlar y analizar las emociones, de esa manera enfrentar las situaciones
del entorno de manera adecuada. Este enfoque resalta la importancia de lograr un
equilibrio emocional para adaptarse a los desafios de la vida diaria.

Finalmente, Villena & Vargas (2023) complementan esta perspectiva al sefialar
que la autorregulacion emocional se asocia con la habilidad para reducir los
sentimientos negativos y potenciar los positivos, tanto en uno mismo como en los
demas, fortaleciendo asi las interacciones personales y el bienestar emocional.

En conclusion, la autorregulacion emocional permite que cada persona
reconozca lo que siente, comprenda sus emociones y las maneje de forma adecuada en
diferentes situaciones segun las circunstancias. Esta capacidad no solo contribuye al
manejo efectivo de las emociones negativas y la frustracion, también permite
desarrollar habilidades sociales como la adaptacion al entorno y el establecimiento de
relaciones interpersonales mas equilibradas.
2.1.2.1. Teoria del modelo modal del proceso de regulacion emocional

Gross & Thompson (2007) plantean que regular las emociones implica un
proceso que interviene en diferentes momentos de la experiencia emocional. Esta
regulacion permite a la persona manejar lo que siente de forma consciente y flexible,
lo cual resulta especialmente importante en espacios sociales como la escuela. Esta
teoria se basa en la comprension de que las emociones no son respuestas automaticas
o incontrolables, sino procesos que se desarrollan de forma secuencial y que pueden
ser reguladas por la propia persona. Esta perspectiva es conocida como el modelo
modal de regulacion emocional, que describe una secuencia que inicia con una
situacion que posee un significado personal, ya sea de indole externa como un
enfrentamiento con un compaiiero de estudio o interna como un pensamiento que
provoca inquietud o incomodidad. Esta circunstancia centra la atencion del individuo,
que comprende lo que sucede mediante un proceso de evaluacion cognitiva. De
acuerdo con esta interpretacion, se produce una reaccidon emocional, que puede
manifestarse a través de comportamientos, respuestas fisioldgicas o pensamientos

internos.
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Este modelo es fundamental porque brinda posibilidades para intervenir en
cada una de estas fases, lo que implica que las emociones pueden ser reguladas antes
de que se manifiesten de manera inadecuado. Por ejemplo, si un estudiante percibe una
circunstancia como menos amenazante de lo que inicialmente considero, su respuesta
emocional estara mas regulada. Este método es particularmente beneficioso en el
ambito educativo, dado que facilita entender como los estudiantes pueden adquirir
capacidades para manejar sus emociones, especialmente en contextos de convivencia
diaria donde se necesita empatia, autocontrol y respeto.

Desde esta perspectiva, la autorregulacion emocional hace referencia a la
habilidad que tiene el estudiante para comprender y controlar sus emociones frente a
diversas situaciones. Aplicar esta teoria al analisis de la convivencia escolar permite
destacar la importancia de ensefiar estrategias emocionales que favorezcan una
comunicacion mas efectiva, la solucion de conflictos y un ambiente escolar armoénico.
Por tanto, el modelo de Gross y Thompson ofrece un marco teorico solido para
comprender como las emociones influyen en los vinculos interpersonales en el entorno
educativo, y cémo su adecuada regulaciéon puede contribuir significativamente a
mejorar la convivencia entre los estudiantes
2.1.2.2. Modelos de autorregulacion

La autorregulacion emocional puede entenderse como un proceso flexible y
dinamico que permite a las personas manejar sus emociones de manera consciente para
responder de forma adecuada a los desafios que enfrentan. De acuerdo con Bonanno
(2001) este proceso implica una serie de estrategias que ayudan a mantener el
equilibrio emocional, favoreciendo la adaptacion al entorno y el logro de objetivos
personales y sociales.
2.1.2.2.1. Modelo secuencial de autorregulacion emocional

Bonanno (2001) propone un modelo de autorregulacion emocional que se basa
en tres categorias principales de actividades autorregulatorias.

Inicialmente, la autorregulacion basada en el control se refiere a aquellas
respuestas que una persona realiza de forma inmediata, sin pensar demasiado, y que le
permiten actuar o adaptar segun la situacion. En esta categoria, se incluyen estrategias
como desconectar de las emociones, reprimirlas, expresarlas o recurrir a la risa.

Seguidamente, la regulacion de anticipacion que se enfoca en preparar a los niflos para
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enfrentar posibles desafios o situaciones que requieran control emocional. Este
enfoque busca lograr que los nifios, al mantener un equilibrio emocional adecuado,
estén mejor en esta etapa, se utilizan mecanismos como la expresion emocional, la risa,
aprender nuevas habilidades, replantear el significado de las experiencias, o escribir y
hablar sobre eventos angustiosos.

Finalmente, la regulacion exploratoria, lo cual ocurre cuando no hay
necesidades emocionales inmediatas por atender, permite que los nifios participen en
actividades exploratorias que promuevan el desarrollo de destrezas o medios para
preservar su estabilidad emocional. En estas actividades se incluye el ocio, la
realizacion de tareas creativas y la escritura sobre sus emociones.
2.1.2.2.2. Modelo autorregulatorio de las experiencias emocionales

Higgin et al., (1999) afirman que las personas tienen estados deseados que
quieren alcanzar, y la autorregulacion es clave para lograr esos estados y evitar los
indeseados. Ademas, explican que el placer o incomodidad experimentado depende de
como funciona la autorregulacion. En este marco, los autores identifican tres principios
esenciales que intervienen en la autorregulacion emocional.

Primero, la anticipacion regulatoria sefiala que, a partir de experiencias previas,
los nifos tienen la capacidad de prever si una situacion futura serd agradable o
incémoda. Imaginar un evento positivo despierta el deseo de acercarse a €1, mientras
que anticipar una situacion incomoda genera la necesidad de evitarla.

Posteriormente, la referencia regulatoria muestra como, ante una misma
situacion, las personas pueden adoptar una perspectiva optimista o pesimista. Por
ejemplo, si dos estudiantes deben exponer frente a toda la clase, ambos comparten la
meta: hacerlo bien. Sin embargo, uno de ellos piensa con entusiasmo que lo escucharan
y felicitaran; mientras que el otro se preocupa demasiado, teme equivocarse y cree que
lo juzgaran si comete un error. Aunque ambos tienen la misma motivacion, uno estaria
influido por una visidn positiva y el otro por una perspectiva negativa.

Finalmente, el enfoque regulatorio distingue entre dos maneras de dirigir la
autorregulacion: el enfoque de promocion y el de prevencion. El enfoque de
promocion esta orientado hacia metas relacionadas con aspiraciones y desarrollo
personal, mientras que el de prevencion prioriza el cumplimiento de responsabilidades

y la busqueda de seguridad emocional.
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2.1.3. Importancia de la autorregulacion emocional

Aprender a manejar las emociones es fundamental para el crecimiento personal
de los estudiantes, ya que les ayuda a identificar lo que sienten, como la tristeza, la ira
o el miedo, y a responder de manera adecuada en diferentes situaciones escolares y
sociales. Este proceso no solo facilita que los nifios aprendan a calmarse, sino que
ademads los capacita para responder de manera oportuna y adecuada ante situaciones
de conflicto, evitando reacciones impulsivas o agresivas. En este sentido, la capacidad
de autorregularse se convierte en un mecanismo preventivo frente a situaciones de
tension en los diversos contextos donde los estudiantes interactuan, fortaleciendo su
bienestar emocional y su capacidad de convivencia (Hoyos, 2019).

En la misma linea, Ruales et al., (2022) destacan que la autorregulacion
emocional es esencial para los estudiantes porque les permiten adaptarse a los
diferentes entornos personales, escolares y sociales. Esta habilidad, segin los autores
es primordial para crear y fortalecer un ambiente escolar armonioso y potenciar el
aprendizaje, sobre todo ante los retos actuales que enfrentan los estudiantes. Ademas,
enfatizan la necesidad de incorporar programas educativos orientados en la mejora de
habilidades, con la finalidad de prevenir dificultades como el bajo desempefio escolar,
el abandono escolar, la marginacion social y las conductas disruptivas.

De acuerdo con Llatas & Vasquez, 2023) la habilidad autorreguladora es
considerado un elemento esencial para el crecimiento integral de los estudiantes, ya
que les ayuda a manejar sus impulsos, regular sentimientos que consideran negativos,
incrementar su tolerancia ante la frustracion y desarrollo de la paciencia necesaria para
esperar recompensas. Para los autores, aprender a controlar las emociones resulta clave
para que los estudiantes puedan desenvolverse de forma equilibrada en su vida diaria,
en la escuela y en sus relaciones con los demas.

Saona (2023) complementa estas ideas al senalar que la autorregulacion
emocional no solo contribuye a la formacion de vinculos sanos y constructivos, sino
que también es un pilar fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes.
Desde la perspectiva de la autora, esta habilidad debe ser trabajada de manera
planificada y continua en las practicas pedagdgicas, ya que su ensefianza impulsa un
aprendizaje emocional duradero que trasciende el espacio escolar e impacta en cada

aspecto que forma parte de su vida escolar y personal. Por tanto, es importante aplicar

18



estrategias que ayuden a los estudiantes a manejar sus emociones con empatia y
adaptarse mejor a los desafios del dia a dia.

Finalmente, Cacfahuaray & Matalinares (2024) sostienen que la
autorregulacion es una herramienta para que los estudiantes manejen adecuadamente
sus emociones en contextos sociales desafiantes. Aquello facilita la resolucion pacifica
de conflictos, la obediencia y una interaccion empatica con los miembros del contexto
escolar. Los autores sefialan que el control del estrés influye de manera importante en
la forma en que se desarrollan las relaciones dentro del espacio escolar. Esto permite
entender que, cuando los estudiantes logran gestionar sus emociones adecuadamente,
no solo se benefician a nivel personal, sino que también contribuyen a fortalecer un
clima de respeto, cooperacion y equilibrio en la comunidad educativa.

2.1.4. Convivencia escolar

Segun el MINEDU (2018) la convivencia escolar se entiende como la forma
en que se relacionan y se comunican todos los miembros de una institucion educativa.
Estas interacciones tienen como finalidad crear un ambiente inclusivo, basado en el
respeto y la colaboracion, que favorezca el desarrollo personal, social y académico de
los estudiantes.

De igual manera, Picho (2018) plantea que la convivencia escolar es un
proceso comunitario y constante, basado en las interacciones personales que se
generan en el espacio escolar. Este proceso debe fomentar un ambiente pacifico,
democratico e inclusivo, y tiene como finalidad ayudar al estudiante a desarrollar
habilidades sociales que le permitan enfrentar desafios, ejercer sus derechos, respetar
sus obligaciones y acatar sus responsabilidades como integrante de una comunidad
educativa.

Por otro lado, Caballero (2020) resalta que la convivencia escolar estd
directamente relacionada con la calidad de las relaciones interpersonales en el entorno
educativo. Sostiene que un clima organizacional saludable refuerza estas relaciones vy,
aunque reconoce que los conflictos son naturales, también afirma que pueden
gestionarse adecuadamente en el contexto escolar.

Asimismo, Ramirez (2023) aporta una mirada actual al sefialar que la
convivencia escolar se ve influenciado por los cambios sociales contemporaneos, los

cuales han modificado las formas en que los estudiantes aprenden y se comportan.

19



Resalta el rol del docente como mediador de relaciones saludables en el aula, lo cual
resulta esencial para garantizar una convivencia escolar positiva.

Finalmente, la RAE (2024) define la convivencia como la relacion armoniosa
entre personas que comparten un espacio, basado en el respeto y la tolerancia. Aunque
se trata de una definicion general, refuerza los principios que sustentan la convivencia
escolar donde las personas se traten con consideracion y aprendan a convivir valorando
las diferencias que existen entre todos.

2.14.1. Ejes de la convivencia escolar

El Ministerio de Educacion, a través de la Direccion General de Calidad de la
Gestion Escolar, plantea que la convivencia escolar debe administrarse desde una
perspectiva educativa, enfocada a fortalecer tanto el ambiente institucional como la
educacion integral de los estudiantes. Por esta razdn, sugiere una serie de ejes
fundamentales que orientan y articulan las acciones institucionales en relacion con la
convivencia escolar. A partir de estos ejes se articulan las disposiciones normativas
que rigen los procesos educativos, tales como; relaciones interpersonales saludables,
procesos de comunicacion efectiva, liderazgo compartido y practicas restaurativas. Su
implementacion facilita la formacion de una comunidad educativa mds inclusiva,
democratica y respetuosa (MINEDU, 2016).

A continuacion, se exponen y detallan estos ejes que orientan la convivencia
escolar, de acuerdo con los principios establecidos en su gestion.
2.14.1.1. Democracia

Es crucial reconocer y proteger los derechos humanos en la comunidad
educativa, adoptando una perspectiva de derechos en los contextos institucionales.
Esto significa fomentar la conservacion, la negociacion y una comunicacion efectiva,
favoreciendo positivamente el entendimiento. Este enfoque contribuye en el logro de
un entorno escolar inclusivo y respetuoso, donde se fomentan relaciones basadas en el
respeto mutuo y la colaboracion (MINEDU, 2016).
2.1.4.1.2. Participacion

Promover la implicacion activa y eficaz de nifias, nifios, adolescentes y adultos
es crucial en los procesos pedagdgicos e institucionales. Esto significa que la escuela
debe convertirse en un espacio donde diferentes generaciones compartan experiencias,

aprendan juntos y se formen integralmente. Ademas, es trascendental promover la
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creacion de instancias participativas que cuenten con representatividad real,
asegurando que los acuerdos y decisiones tomadas sean cumplidos de manera efectiva,
garantizando asi una participacion inclusiva y equitativa de todos los miembros de la
comunidad educativa (MINEDU, 2016).
2.14.1.3. Inclusion

MINEDU (2016) indica que es fundamental reconocer y gestionar de manera
activa la diversidad fisica y personal, tanto en el ambito pedagodgico como en el
institucional, para asegurar una atencion adecuada a todas las necesidades. Para
conseguirlo, es necesario fomentar un trabajo justo, dejando de lado cualquier tipo de
discriminacion y reconociendo que las diferencias entre las personas solo deben
respetarse, sino también aprovecharse como una fuente valiosa para fortalecer el
aprendizaje colectivo. Este enfoque conlleva la supresion o discriminacion de los
obstaculos al aprendizaje, asegurando que cada integrante cuente con las mismas
posibilidades para desarrollarse y contribuir al entorno escolar.
2.1.4.14. Interculturalidad

Se concibe como una interaccidon constante en la que prima el respeto, la
equidad y la valoracion del otro como parte fundamental del proceso formativo. No se
trata Unicamente de incluir superficialmente las diferencias culturales, lingiiisticas o
étnicas, sino como factores que transforman profundamente la manera en que se
organizan las relaciones en el contexto educativo. En este sentido, resulta
imprescindible aplicar un enfoque intercultural de manera comprendida, a través de
procesos colectivos que generen nuevas formas de convivencia, en las cuales la
diversidad no sea subordinada a los patrones culturales dominantes, sino que
constituya el fundamento para reconfigurar las relaciones pedagogicas e
institucionales. Bajo esta perspectiva, se busca una escuela donde el reconocimiento
mutuo, el respeto y el didlogo entre culturas sean principios esenciales para construir
una comunidad educativa genuinamente inclusiva (MINEDU, 2016).
2.14.2. Funciones de la convivencia escolar

El MINEDU (2016) afirma que la convivencia desempefia roles esenciales en
los contextos educativos, puesto que aporta la educacion completa y el
fortalecimiento del ambiente escolar para muchos educandos. A continuacion, se

describen estas funciones:
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2.1.4.2.1. Formadora

La ensefianza en principios, el fortalecimiento de habilidades y el aprendizaje
de la observacion de las normas son esenciales para formar ciudadanos responsables y
fortalecer el ejercicio de la ciudadania democratica. Estas habilidades blandas como la
empatia y la capacidad para empatizar promueven una buena convivencia, como
también la cooperacion, mientras que el respeto consciente hacia las normas garantiza
una interaccion armoniosa en sociedad. Estos elementos integrados preparan a los
estudiantes para participar activamente y de manera ética en su comunidad (MINEDU,
2016).
2.1.4.2.2. Protectora

Garantizar un ambiente acogedor, positivo y de cuidado influye positivamente
en el desarrollo integral de los estudiantes, especialmente durante la etapa formativa,
ya que fomenta un desarrollo saludable mediante relaciones asentadas al respeto, la
empatia y valoracion mutua. La participacion activa en los adultos comprometidos
desempefia un papel clave al asegurar proteccion fisica y generar vinculos de confianza
que refuerzan la autoestima, el sentido de pertenencia y el crecimiento personal. En
este contexto, el buen trato no solo implica la ausencia de agresiones, sino también un
compromiso activo por cultivar interacciones positivas, modelar comportamientos
respetuosos y brindar apoyo oportuno, creando asi un espacio que protege y promueve
un desarrollo integral fundamentado en relaciones saludables (MINEDU, 2016).
2.1.4.2.3. Reguladora

El proceso educativo debe centrarse en ayudar a los estudiantes a mostrarse tal
cuales son y a asumir las consecuencias de sus acciones, ya que este aprendizaje es
clave para su formacion integral. Reflexionar sobre sus decisiones les permite
desarrollar un sentido de responsabilidad que influye positivamente en su
comportamiento y relaciones interpersonales, preparando el camino para que
desarrollen la capacidad de tomar decisiones por si mismos. No obstante, dicha
autonomia no debe entenderse como un proceso aislado, sino como el resultado de un
acompafiamiento pedagodgico continuo. Los docentes y adultos deben brindar guia,
apoyo y orientacion, garantizando que los alumnos tengan acceso a los recursos

requeridos para llevar a calo decisiones conscientes y responsables (MINEDU, 2016).
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Asi el aprendizaje de la responsabilidad y el acompafiamiento pedagdgico
influyen en el desarrollo de una autonomia integral, formando ciudadanos capaces de
actuar con criterio propio, conscientes de las implicaciones de sus decisiones y
compromisos con su entorno (MINEDU, 2016).
2.1.4.3. Disposiciones especificas de la promocion de la convivencia escolar

El sistema educativo peruano cuenta con las disposiciones especificas para
fomentar un ambiente armonioso en las instituciones educativas. Su proposito es
incentivar valores como el respeto, la tolerancia y la empatia, con el fin de garantizar
un ambiente seguro y propicio para el desarrollo (MINEDU, 2016). Estas
disposiciones son:
2.1.4.3.1. Comité de tutoria y orientacion educativa

En el marco de la Educacion Basica Regular (EBR), el Ministerio de Educacion
del Peru establece disposiciones especificas tanto para el nivel primario como para el
secundario. Estas disposiciones se sustentan en un conjunto de normas legales, entre
las que destaca la Ley General de Educacion N° 28044, asi como en los lineamientos
y orientaciones formulados a través de diversos documentos técnicos emitidos por el
propio MINEDU.

Entre sus funciones estd incluida la orientacion de los nifios y nifias en su
progreso académico, emocional, social y vocacional, de acuerdo con los enfoques del
curriculo nacional. Su conformacién es necesario en todos los centros educativos
publicas y privadas, que imparten educacion primaria y secundaria en el marco de la
EBR, de acuerdo con las regulaciones del MINEDU. Esta integrado por el director,
maestros tutores, orientadores y otros profesionales de apoyo, y tiene la
responsabilidad de coordinar estrategias preventivas, manejar situaciones criticas y
mejorar la convivencia escolar. Su labor es fundamental para asegurar un ambiente
educativo que sea seguro, inclusivo y centrado en priorizar el bienestar de los
estudiantes mediante un enfoque inclusivo, en coordinacion con la convivencia escolar
y el Plan de Tutoria.
2.1.4.3.2. Comité de tutoria y convivencia democrdtica

El Comité de Tutoria y Convivencia Democratica (CTCD) es una instancia

creada a partir de la Ley N.° 29719, cuyo proposito es promover la paz y el respeto
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dentro del entorno escolar. Su funcionamiento esta respaldado por el Decreto Supremo
N.° 004-2018-MINEDU, que establece las directrices para su aplicacion.

Este comité tiene como finalidad garantizar que los espacios educativos sean
seguros, inclusivos y favorables para el desarrollo integral de los estudiantes. Busca
fomentar la convivencia armoniosa y fortalecer las habilidades socioemocionales que
les permitan relacionarse de manera respetuosa y empdtica. Entre sus
responsabilidades mdas importantes destacan: impulsar programas de tutoria y
orientacion educativa, prevenir situaciones de violencia en la escuela, organizar
actividades formativas tanto para docentes como para estudiantes, y realizar
diagnosticos periddicos sobre el clima de convivencia en la institucion

El comité esta conformado por el director o directora, docentes, estudiantes y
padres de familia, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Ministerio de
Educacion. Esta estructura, basada en la colaboracion y la participacion activa,
refuerza el compromiso de todos los integrantes de la comunidad educativa para
construir un entorno escolar donde se promuevan el respeto mutuo, la equidad y el
dialogo como forma de resolver los conflictos.

2.1.5. Lineamientos de gestion de la convivencia escolar en el sistema educativo
peruano

De acuerdo con el Ministerio de educacion del Pert, los lineamientos de
gestion para la convivencia escolar son orientaciones que buscan promover un
ambiente positivo en los centros educativos, prevenir situaciones de violencia y
atender adecuadamente los casos que afecten a los estudiantes. Su objetivo es asegurar
que nifios, nifias y adolescentes se desarrollen y adquieran conocimientos en ambientes
seguros, respetuosos y libres de violencia. Estos lineamientos, forman parte del marco
legal del sistema educativo y se aplican tanto en escuelas publicas como privadas del
pais. Ademas, fortalecen la participacion activa de toda la comunidad educativa y
respaldan una politica educativa orientada a construir escuelas inclusivas, donde se
fomente la paz, se respeten los derechos y se promueva la convivencia democratica
(MINEDU, 2012).
2.1.5.1. Ley General de Educacion N° 28044.

La educacion, segin lo establecido en el marco normativo peruano, es

entendida como un proceso fundamental que impulsa el crecimiento integral de las
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personas en sus distintas dimensiones. En este contexto, se entiende la convivencia
escolar como una dimension educativa que fomenta el respeto mutuo, la equidad, la
resolucion pacifica de conflictos y la participacion activa de todos los miembros
(MINEDU, 2012).

Segun Céspedes (2021) el derecho a la educacion es un derecho intrinseco y
esencial de cada individuo, protegido tanto por la Constitucion Politica del Pert como
por regulaciones internaciones, que asegura a nifos, nifias, jovenes y adultos el acceso
a una educacioén completa y de buena calidad proporcionado por el Estado de forma
gratuita.

En este contexto, La ley General de Educacion N° 28044 apoya esta idea al
determinar que la formacion es un derecho fundamental para el hombre y una
obligacion del Estado asegurarla para todos, fomentando su crecimiento integral y
potenciando la inclusion, la equidad y la calidad educativa en todos los niveles y
formas.

Segun el articulo 137 del Reglamento de la Ley General de Educacion, las
instituciones educativas cuentan con diversos instrumentos de gestion que deben
incorporar acciones relacionadas con la convivencia escolar (MINEDU, 2012).

Primero, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) debe enfocarse en fomentar
una convivencia democratica, ademas de prevenir y tratar las distintas formas de
maltrato que afectan el bienestar fisico, emocional y social de nifias, nifios y
adolescentes. Estos elementos se incorporan en el analisis institucional y en las metas
estratégicas del documento.

Por su parte, el Proyecto Curricular Institucional (PCI) incorpora contenidos
que abordan la convivencia escolar desde el enfoque formativo. Asimismo, el
Reglamento Interno de la institucion incorpora ahora las Normas de Convivencia, en
reemplazo del antiguo apartado sobre disciplina. Estas normas tienen como proposito
guiar el comportamiento y las relaciones dentro de la comunidad educativa, por lo que
deben ser comunicadas de manera clara y accesible, ya sea a través de medios impresos
o digitales. Por otro lado, el Plan Anual de Trabajo (PAT) debe contemplar acciones
concretas orientadas a promover una buena convivencia escolar, las cuales deben estar
articuladas con las actividades del Plan de Tutoria, Orientacion Educativa y

Convivencia Escolar.
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2.1.5.2. Reglamento de 1a Ley N° 29719

La normativa vinculada a la Ley N° 29719, la cual fue oficializada a través del
Decreto Supremo N° 004-2028-MINEDU, plantea que la convivencia en el entorno
escolar debe entenderse como un proceso educativo y en constante transformacion.
Esta convivencia se expresa mediante las relaciones que se generan entre los distintos
miembros de la comunidad educativa, y se fundamenta en principios como el respeto
mutuo, la inclusion, el didlogo abierto, la participacion democratica y el compromiso
con la resolucion pacifica de los conflictos. Este reglamento promueve un enfoque
preventivo, formativo y restaurativo para la gestion de la convivencia escolar,
orientado a garantizar un ambiente seguro, libre de violencia y propicio para el
desarrollo integral de los estudiantes (MINEDU, 2012).

Segun Carozzo (2014) la Ley N° 29719, promulgada el 24 de junio de 2011,
consta de 13 articulos y dos disposiciones transitorias. Si bien esta norma no acogié
todas las propuestas alcanzadas por el observatorio para la convivencia escolar durante
su elaboracion, representa un referente importante en materia de convivencia escolar
en el Peru. Aunque presenta algunas limitaciones, la Ley N° 29719 representa un
avance fundamental en la promocion de espacios escolares seguros y respetuosos. Esta
norma plantea principios clave para prevenir y enfrentar situaciones de violencia en
las escuelas, priorizando el respeto y el didlogo entre los integrantes de la comunidad
educativa. Su enfoque no solo salvaguarda el derecho de los estudiantes a convivir en
un entorno sin violencia, sino que también promueve el desarrollo de su regulacion
emocional y fortalece un clima escolar sano y armonioso.
2.1.5.3. Decreto supremo N° 004- 2018 MINEDU

En el contexto del sistema educativo peruano, la gestion de la convivencia
escolar ha sido fortalecida a través de diversos marcos normativos, uno de los
documentos mas significativos es el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, el cual
establece los lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la
atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. Esta norma propone un
enfoque integral que no se limita a la reaccion frente a situaciones de violencia, sino
que también promueve la construccion de relaciones democraticas, empaticas y

respetuosas dentro de la comunidad educativa (MINEDU, 2018).
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El decreto sefala la importancia de contar con normas de convivencia
construidas de manera participativa, asi como la formacion de comités de convivencia
escolar que impulsen el trabajo articulado entre los distintos actores de la escuela.
También plantea la necesidad de implementar mecanismos eficaces en el
acompafiamiento docente, la tutoria y el fortalecimiento del rol de las familias en la
vida escolar (MINEDU, 2018).

En linea con este enfoque, el sistema educativo peruano organiza la gestion de
la convivencia escolar en torno a tres lineas de accion fundamentales: promocion,
prevencion y atencion. La promocion se orienta a fortalecer vinculos positivos y el
desarrollo de competencias socioemocionales mediante el didlogo y la participacion
activa. La prevencion busca anticiparse a la ocurrencia de conflictos o hechos de
violencia, adaptando estrategias al contexto, especialmente en zonas rurales o con
poblacion indigena, donde se requiere una coordinacion efectiva con autoridades
comunales. Finalmente, la atencion implica intervenir de manera oportuna y adecuada
ante situaciones de violencia, garantizando siempre la proteccion y el bienestar de
nifias, nifios y adolescentes, dentro del marco de sus derechos fundamentales
(MINEDU, 2012).

Asi, tanto el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU como las lineas de
accion institucionalizadas constituyen pilares esenciales para comprender cémo se
estructura la gestion de la convivencia escolar en el Peru, desde una perspectiva
formativa, participativa y con enfoque de derechos.

2.1.54. Resolucion Viceministerial N° 005-2021 MINEDU

En enero del 2021, el Ministerio de Educacion del Perti aprob6 la Resolucion
Viceministerial N° 005-2021-MINEDU, que establece la Estrategia para el
fortalecimiento de la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencién de
la violencia en las instancias de gestion educativa descentralizada. Este documento
complementa y da continuidad al Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU,
adaptando sus lineamientos para que las Direcciones Regionales de Educacion (DRE)
y las Unidades de Gestion Local (UGEL) puedan aplicarlos con mayor eficacia.

Esta estrategia se enfoca en reforzar la gestion de la convivencia escolar en
entornos con riesgos elevados de violencia, proponiendo acciones concretas de apoyo

técnico, monitoreo y capacitacion para los equipos descentralizados. Asimismo,
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estimula la coordinaciéon entre autoridades educativas locales, comunidades e
instituciones auxiliares para asegurar una implementacion mas sélida de los protocolos

y normas de convivencia (MINEDU, 2021).

2.1.6. Importancia de la autorregulacion emocional en la convivencia escolar de
los estudiantes

En su investigacion, Ruales et al., (2022) afirma que la autorregulacion
emocional cumple un papel importante en la convivencia escolar , ya que facilita la
creacion de un ambiente favorable para el desarrollo integral de los estudiantes.
Resalta que esta habilidad contribuye en la prevencion de problemas de convivencia,
bajo rendimiento académico, desercion escolar, marginacion o desdén social, ademas
de otras situaciones como la exclusion o el rechazo social que suelen surgir debido a
una deficiencia de autorregulaciéon emocional. El autor subraya que promover la
autorregulacién emocional en la convivencia escolar no solo fortalece las relaciones
interpersonales y mejora significativamente el ambiente escolar, sino que también
estimula la formacion de estudiantes emocionalmente competentes. Los estudiantes
con una apropiada autorregulacion emocional adquieren mayores habilidades para
gestionar sus emociones, los cuales les facilita afrontar los desafios de su vida
personal, social y escolar de manera mas efectiva. Ademas, su desarrollo emocional
les proporciona oportunidades para involucrarse de forma activa en la reconstruccion
de una comunidad mas inclusiva, responsable y equilibrada.

Por su parte, Alarcon (2021) considera que la autorregulacion emocional
cumple un rol fundamental en la convivencia escolar de estudiantes chilenos de 10 y
12 afios de edad, puesto que se establece en un contexto diario de interaccion donde
el alumno establece vinculos, adquiere reglas sociales y forma su identidad. Sefiala
que fomentarla gestion emocional autonoma en el entorno educativo impulsa el
aprendizaje individual y, ademas incide positivamente en la construccion de una
convivencia armoniosa, fundamental para un proceso eficaz de aprendizaje.
Asimismo, enfatiza la importancia de aplicar estrategias educativas que estimulen el
desarrollo de capacidades como el autocontrol, la empatia y la solucion de problemas,
con la finalidad de fortalecer las interacciones de los estudiantes en diversos contextos.

En ese sentido, sostiene que la autorregulaciéon emocional en el dmbito escolar es
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esencial para la construccion de comunidades educativas equitativas, inclusivas y
resilientes.

Asi mismo, Churata (2024) destaca que la autorregulacion emocional tiene un
impacto significativo en la convivencia escolar, afirma que cuanto mayor es la
habilidad autorreguladora en los estudiantes, mejores tienden a ser las interacciones y
la calidad de convivencia en la escuela; pues se logra crear un ambiente donde se
refleja notablemente el respeto y el trabajo cooperativo , como también el manejo de
las emociones y relaciones. Para la autora, el equilibrio emocional en las escuelas no
solo contribuye al bienestar individual, sino que también favorece un clima de aula
donde predominan el didlogo, la empatia y la resolucion de problemas. Promover la
autorregulacion emocional en el ambiente escolar es una estrategia primordial para
prevenir situaciones de violencia o maltrato en las instituciones educativas.

Finalmente, Escate (2024) resalta que la autorregulacion emocional es clave
para construir una convivencia escolar saludable. Dado que esta competencia ayuda a
los estudiantes a responder de forma apropiada ante situaciones dificiles que surgen en
la vida escolar diaria. Sefala que cuando los alumnos aprenden a identificar y tener
dominio sobre sus emociones, logran actuar con mayor calma, pensar antes de
reaccionar y mantener relaciones mas respetuosas entre compaifieros y docentes. En tal
sentido, afirma que promover la autorregulaciéon emocional mejora no solo el bienestar
de los individuos, sino que también mejora la calidad de vida de los mismos y la

interaccion dentro de la escuela.
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Capitulo III: Metodologia de la Investigacion

3.1. Enfoque y Diseiio de la Investigacion
3.1.1. Enfoque

Este estudio es el resultado de una exhaustiva recopilacion de informacion que
responde a un enfoque cualitativo. Segiin Mejia, (2004) este enfoque se centra en
comprender el contexto social a partir de las motivaciones, valores y creencias que
orientan la conducta de los individuos, explorando su mundo subjetivo y el significado
de sus acciones dentro de un contexto social especifico. Su propoésito es identificar
patrones estructurales que caracterizan los hechos sociales y analizar elementos como
gestos, apariencias y modos de organizacion. Este enfoque permite conectar las
acciones individuales con las dinamicas sociales, ofreciendo una comprension integral

de las interacciones humanas.

Por su parte, Hernandez (2014) describe la investigacion cualitativa como un
conjunto de précticas interpretativas que hacen visible, transformar y representar la
realidad mediante observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos. Este
enfoque se fundamenta en la recoleccion y analisis de informacion para perfeccionar
interrogantes de indagacién o hallar nuevos descubrimientos durante el proceso
interpretativo. Asimismo, los datos de caracter cualitativos pueden presentarse en
formatos verbales, audiovisual, textual o visual. Emplean diversos métodos para la
recopilacion de datos, como por ejemplo la observacion no estructurada, entrevistas
abiertas, andlisis documental, discusiones grupales, valoracion de experiencias
personales, reconstruccion de relatos de la vida y la interaccion directa con colectivos
y comunidades.

3.1.2. Diseiio

Este trabajo de investigacion se ha abordado desde un disefio de investigacion
documental. Rizo (2015) sefiala que este tipo de disefio es un procedimiento cientifico
que utiliza como fuente primaria el documento escrito en sus diversas formas, ya sea
en formatos impresos, electronicos o audiovisuales, aunque no se limita

exclusivamente a ello.
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La investigacion documental consiste en recopilar y analizar informacion
escrita para organizarla y entender mejor el tema. Sirve como base para orientar el
desarrollo teorico del estudio.

3.2.  Técnicas e Instrumento de Investigacion
3.2.1. Técnica

Segun Arias (2012) wuna técnica es el método o la manera especifica de
recopilar datos o informacion particular. Asi pues, para el desarrollo de esta
investigacion, se optd por emplear el analisis documental, un proceso que permite
examinar documentos para extraer informacidon importante, interpretarla y relacionarla
con los objetivos planteados en la investigacion. Su analisis requiere un estudio
exhaustivo de las fuentes bibliograficos, la categorizacion de la informacion en temas
especificos, una interpretacion critica que valore su pertinencia dentro del contexto
teorico y metodologico, y una sintesis que estructure los datos obtenidos de forma
coherente. El andlisis documental no solo recopila informacion, también contribuye
con conocimientos fundamentales y significativos al tema de investigacion.

3.2.2. Instrumento

Un instrumento es cualquier medio, aparato o formato (papel o digital)
empleado para recopilar o guardar datos (Arias, 2012).

Para este trabajo de investigacion, se emplearon tres herramientas clave. En
primera instancia, se utilizé el fichero electronico, un recurso digital disefiado para
organizar los datos bibliograficos vinculados con el tema de estudio. Ademas, se
empled una matriz de coherencia que permite verificar la consistencia y alineacion
entre los diversos componentes del trabajo. Esta herramienta asegura la coherencia de
los elementos clave de la indagacion, como la formulacion del problema, los objetivos,
las unidades de analisis, las categorias, la técnica e instrumento de investigacion,
facilitando asi la elaboracion del trabajo y garantizando la consistencia interna entre
todas sus partes. Por ultimo, se utilizd una matriz de referencias bibliograficas, que
organiza y revisa sistematicamente una bibliografia, facilitando la comprension de las

informaciones consideradas en el trabajo de investigacion.
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Capitulo IV. Resultados

4.1. Analisis e Interpretacion de Resultados

Los hallazgos obtenidos en la presente investigacion responden directamente
los objetivos que se han formulado, y para su desarrollo de ha recurrido a la revision
de fuentes documentales relevantes que explican las teorias, estudios y estrategias
vinculadas al desarrollo de la capacidad autorreguladora en los estudiantes y de qué
manera influye en la convivencia escolar.

4.1.1. Resultados en relacion al objetivo especifico “Explorar conceptos y teorias
Jfundamentales sobre la autorregulacion emocional en los estudiantes a partir de la
revision de literatura académica”

En cumplimiento del objetivo propuesto, se realizd una revision de literatura
académica que permitié explorar y comprender de manera fundamentada las ideas
clave y los enfoques teoricos relacionados con la autorregulaciéon emocional en los
estudiantes. La revision literaria permitié precisar que las emociones son reacciones
naturales que surgen frente a estimulos internos o externos, y que desempeiian un papel
fundamental en la experiencia humana (Perera et al., 2019). De la misma manera, la
autorregulacion emocional se presenta como una habilidad clave para que los
estudiantes reconozcan, comprendan y gestiones sus emociones, adaptandolas a cada
situacion, y asi lograr una interaccion respetuosa y empatica con los demas (Romero,
2022).

Segun el enfoque propuesto por Gross & Thompson (2007) la autorregulacion
emocional no es un hecho automatico, sino un proceso secuencial que comienza con
la percepcion de un estimulo significativo para la persona, seguida por la atencion, la
evaluacion e interpretacion de la experiencia, y finalmente la expresion de una
respuesta emocional a través de pensamientos, comportamientos o reacciones
fisioldgicas. A partir de esta perspectiva, la autorregulacion emocional permite que el
estudiante modifique su precepcion e interpretacion de un suceso para reaccionar de
forma adaptada y controlada.

En conclusion, esta revision de conceptos y teorias brinda un marco sélido para
comprender que la autorregulacion emocional desempena un papel fundamental en la

vida escolar de los estudiantes. Al considerar tanto la naturaleza de las emociones
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como el modelo secuencial de Gross & Thompson (2007) se establece un referente
clave para interpretar, evaluar y valorar el nivel en que los escolares autorregulan sus
estados de animo en el espacio educativo considerado. Desde esta perspectiva, la
presente investigacion podra contrastar estos conceptos tedricos con la realidad
observable en los estudiantes, contribuyendo a proponer estrategias para fortalecer esta
habilidad en el &mbito educativo.

4.1.2. Resultado en relacion al objetivo especifico: “Realizar una aproximacion
teorica en relacion a la convivencia escolar y sus lineamientos de gestion en el
sistema educativo peruano a partir de la revision de normas especificas”

A partir del andlisis de la normativa educativa vigente en el Pert y otros
documentos emitidos por el Ministerio de Educacion, se ha identificado que la
convivencia escolar es un proceso permanente basado en la interaccion, que busca
crear un ambiente bueno, democratico e inclusivo para desarrollar habilidades sociales
en los estudiantes (Picho, 2018).

Uno de los aportes centrales encontrados en las normas revisadas es la
concepcion de la convivencia escolar como un proceso formativo, participativo y
preventivo, que trasciende la simple ausencia de conflicto. Segun el Decreto Supremo
N° 004-2018-MINEDU, la convivencia escolar se debe gestionar desde un enfoque
integral que articule la promocién de relaciones saludables, la prevencion de
situaciones de violencia y la atencidén oportuna de estas, cuando se presenten. Este
enfoque reconoce el papel fundamental de los docentes, los comités escolares y las
familias, quienes actiian de manera conjunta para generar un clima escolar positivo.

En este mismo marco, se identificaron tres lineas de accion fundamentales: la
promocion, orientada a fortalecer vinculos positivos y habilidades socioemocionales;
la prevencion, centrada en anticipar conflictos mediante estrategias adaptadas al
contexto, especialmente en zonas rurales e interculturales; y la atencion, que garantiza
respuestas efectivas frente a casos de violencia, priorizando la proteccion de nifias,
ninos y adolescentes.

Asimismo, se evidencido que la Ley General de Educacion N° 28044 y su
reglamento, asi como la Ley N.° 29719, reconocen la convivencia escolar como parte
esencial del proceso educativo. Estas normas establecen que las instituciones deben

implementar instrumentos de gestion como el PEIL, PCI, PAT y el reglamento interno
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que integren acciones especificas para prevenir el maltrato y promover una cultura de
paz.

También se destaca la funcion de los comités de tutoria y convivencia
democratica, formalizados por norma, los cuales tienen como finalidad coordinar
estrategias preventivas, promover el respeto mutuo y fortalecer la participacion activa
de todos los miembros de la comunidad educativa.

Por otro lado, la Resolucion Viceministerial N.° 005-2021-MINEDU refuerza
estos lineamientos a nivel de las instancias de gestion educativa descentralizada,
proponiendo una estrategia para fortalecer las capacidades de las DRE y UGEL en la
implementacion de politicas de convivencia. Este documento plantea acciones
concretas como el acompafiamiento técnico, la capacitacion continua y la articulacion
interinstitucional.

En conjunto, el andlisis de estas normas permite concluir que el sistema
educativo peruano ha establecido un andamiaje normativo claro y progresivo para
gestionar la convivencia escolar desde un enfoque de derechos, centrado en la
formacion integral del estudiante. Esta revision evidencia que la convivencia escolar
no es solo un objetivo transversal del sistema educativo, sino también un eje estructural
que orienta la cultura institucional, las relaciones interpersonales y la mejora continua
de los aprendizajes.

4.1.3. Resultado en relacion al objetivo especifico “Analizar trabajos de
investigacion que sustenten la importancia de la autorregulacion emocional en la
convivencia escolar de los estudiantes”

Diversas investigaciones han destacado que la autorregulacion tiene un rol
importante en la vivencia escolar, ya que facilita el controlar y gestion de las
emociones en los estudiantes, contribuyendo asi a un entorno mas respetuoso, tolerante
y solidario dentro del aula. Un ejemplo de ello es el estudio de Ruales et al., (2022)
quienes abordan esta capacidad desde un enfoque educativo. Su investigacion sefiala
que cuando los estudiantes desarrollan habilidades de autorregulacion emocional, se
reducen riesgos como el bajo desempeiio escolar, el abandono de las aulas o la
marginacién de ciertos estudiantes, lo que contribuye a crear un ambiente mas

acogedor, equitativo y propicio para el aprendizaje.
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Por su parte, Alarcon (2021) en su investigacion realizada en aulas chilenas
con estudiantes de 10 a 12 afos, concluye que la autorregulaciéon emocional es
indispensable para una convivencia positiva. En contextos escolares donde se
promueve esta competencia, se observa un clima mas empatico, colaborativo y
respetuoso, lo que mejora significativamente la interaccioén dentro del aula y la forma
en que los estudiantes adquieren nuevos conocimientos.

En general, las investigaciones revisadas muestran que la autorregulacion
emocional no solo favorece el bienestar personal de los estudiantes, sino que también
influye positivamente en la forma en que se relacionan con sus compafieros y demas
miembros de la comunidad educativa. Por ello, promover esta capacidad desde el
ambito escolar se convierte en una accion fundamental para mejorar la convivencia y
contribuir al desarrollo integral de los alumnos.

4.1.4. Resultado en relacion al objetivo general “Analizar la importancia de la
autorregulacion emocional en la convivencia escolar de los estudiantes”

A partir del anélisis realizado, se concluye que la autorregulacion emocional
representa un pilar esencial en la construccion de una convivencia escolar saludable y
sostenible. Esta competencia, al permitir que los estudiantes reconozcan, gestionen y
expresen sus emociones de manera adecuada, incide directamente en la calidad de las
relaciones que establecen dentro del entorno educativo. En un contexto escolar, donde
conviven diariamente multiples personalidades, historias y realidades, el desarrollo
emocional no solo es un complemento formativo, sino un requisito indispensable para
fomentar el respeto, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos (Picho, 2018).

La evidencia recopilada demuestra que cuando los estudiantes logran
autorregularse emocionalmente, se favorece un clima escolar caracterizado por la
cooperacion, la participacion activa y la aceptacion de la diversidad. Esta capacidad
permite a los alumnos actuar con mayor madurez frente a situaciones adversas,
evitando reacciones impulsivas que puedan derivar en conflictos. Por ello, la
autorregulacion emocional no solo influye en el bienestar individual del estudiante,
sino también en la dinamica colectiva del aula, al facilitar una interaccion basada en el
respeto mutuo y el reconocimiento del otro como igual.

Asimismo, se identific6 que los marcos normativos y los instrumentos de

gestion institucional como el PEI, el PAT, el RI y el PCI han incorporado
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progresivamente la importancia de fortalecer las habilidades socioemocionales, entre
ellas la autorregulacion emocional, dentro de las politicas escolares. Estas medidas no
solo promueven la prevencion de la violencia y la discriminacidn, sino que también
apuntan a consolidar una comunidad educativa més inclusiva, democratica y
comprometida con la formacion integral del estudiante (MINEDU, 2012).

Por otro lado, se evidencia que la labor docente es clave para el desarrollo de
la autorregulacion emocional en el ambito escolar. Las y los docentes actian como
mediadores y referentes emocionales, y mediante estrategias pedagdgicas adecuadas,
como la tutoria, la orientacion y la implementacion de espacios de didlogo, logran
fortalecer la capacidad de los estudiantes para manejar sus emociones, resolver
conflictos y convivir en armonia con sus pares.

En sintesis, la autorregulacion emocional no solo favorece el desarrollo
personal del estudiante, sino que constituye una herramienta valiosa para enriquecer
las relaciones interpersonales y el clima escolar en general. Al promover esta habilidad
desde un enfoque formativo, se contribuye significativamente a la construccion de
escuelas més seguras, respetuosas e inclusivas, donde la convivencia no sea solo un

valor declarado, sino una practica cotidiana.
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Capitulo V: Conclusiones

La autorregulacion emocional implica controlar conscientemente los
pensamientos, emociones, impulsos y acciones en contextos escolares y sociales. Esta
competencia es vital para la salud emocional y académica de los estudiantes, pues les
facilita mantener la serenidad frente a la frustracion, tomar decisiones logicas y
solucionar conflictos de manera constructiva. Ademas, promueve la consolidacion de
vinculos interpersonales, potenciando la comunicacion y la empatia. Desarrollar la
autorregulacion emocional es importante, pues cuando los estudiantes aprenden a
manejar sus emociones, se crean ambientes escolares mas tranquilos y respetuosos, lo
cual contribuye directamente a su bienestar y a una formacion que abarca tanto lo
académico como lo personal.

La convivencia escolar es un aspecto clave para los estudiantes en las escuelas
peruanas, ya que permite construir ambientes seguros, respetuosos e inclusivos, donde
los estudiantes puedan desarrollarse de forma integral. A través de la revision de
normas y lineamientos establecidos, se pudo comprender el marco normativo que
orienta como debe gestionarse esta dimension en las escuelas. Dicho marco establece
principios, funciones y responsabilidades que buscan construir relaciones en las que el
respeto, la participacion y la prevencion de conflictos sean valores centrales y
compartidos. Ademas, los documentos de gestion permiten abordar situaciones que
alteran la convivencia. Sin embargo, tener normas no es suficiente; su aplicacion real
depende del compromiso de los actores educativos y de la preparacion que tengan para
afrontar estos retos. Por ello, es importante que la normativa se complemente con
acciones pedagogicas que promuevan el didlogo, la colaboracion y el respeto en el dia
a dia escolar.

El andlisis de diferentes investigaciones permite reconocer que la
autorregulacion emocional desempefia un rol esencial en la construccion de una buena
convivencia dentro del entorno escolar. Esta capacidad, al estar estrechamente
vinculada con la forma en que los estudiantes se relacionan entre si, contribuye
directamente a generar ambientes donde prevalecen el respeto mutuo, la colaboracion

y la resolucion pacifica de conflictos. Ademads, su presencia se vuelve necesaria para
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fortalecer el clima institucional, ya que el manejo adecuado de las emociones facilita
la comunicacion y el entendimiento entre los miembros de la comunidad educativa.
Los aportes encontrados en la revision coinciden en sefialar que, cuando los
escolares desarrollan competencias para gestionar sus emociones, no solo mejoran su
equilibrio personal, sino que también logran establecer vinculos mdas sanos y
respetuosos con los demaés. Por tanto, la autorregulacion emocional se presenta como
un elemento indispensable para cultivar una convivencia armoénica que favorezca tanto

el aprendizaje como la formacion integral de los estudiantes.
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Anexo 2: Fichero Electronico/Bibliografico

Ficha N ° 01
La autorregulacion
(Cita indirecta)

La autorregulacion es la habilidad de controlar eficazmente nuestras propias emociones,
pensamientos y conductas en una experiencia educativa y perseverar hacia la meta buscada.
UNESCO. (2021). Habilidades socioemocionales en América Latina y el Caribe (U. de M. de la
C. (UMC) (ed.)

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380240.locale=es

Ficha N °© 02
Autorregulacion emocional
(Cita indirecta)

La autorregulacién emocional es una capacidad que le permite al hombre modificar su conducta
de acuerdo a las necesidades y exigencias especificas con la finalidad de brindar respuestas
apropiadas.

Losada, A. V., Caronello, M. T., & Estévez, P. (2020). Estilos parentales y autorregulacion
emocional infantil: estudio de revision narrativa de la literatura.

http://redesdigital.com/index.php/redes/article/view/55

Ficha N ° 03
Autorregulacion emocional
(Cita indirecta)

La autorregulacion es un aspecto emocional para manejar y dominar nuestros propios
pensamientos, emociones y sentimientos, lo que posibilita respuestas apropiadas frente a diferentes
circunstancias y promueve una coexistencia armoniosa.

Villena, J., & Vargas, A. (2023, July). Inteligencia emocional y dependencia emocional en

estudiantes universitarios. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y
Humanidades, 4(2), 2242-2255.

http://latam.redilat.org/index.php/lt/article/view/751
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http://redesdigital.com/index.php/redes/article/view/55
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380240.locale=es
http://latam.redilat.org/index.php/lt/article/view/751

Ficha N ° 04

Importancia de la autorregulacion emocional

(Cita indirecta)

La autorregulacion emocional permite a los estudiantes enfrentar situaciones dificiles con calma,
lo que mejora la convivencia escolar al fomentar el respeto, la empatia y la resolucion pacifica de
conflictos.

Cacnahuaray, R., & Matalinares, M. (2024). Relacion entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar en estudiantes de educacion primaria : un estudio a través de los inventarios

BarOn Ice y ECE. 28, 78-87.
https://ve.scielo.org/scielo.php?pid=S131648212024000400078 &script=sci_arttext

Ficha N ° 05

Convivencia escolar

(Cita indirecta)

La convivencia en la escuela se refiere al conjunto de interacciones humanas en el entorno
educativo, que se forjan de manera colectiva y diaria, asumiendo la responsabilidad de toda la
comunidad escolar.

MINEDU. (2018). Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar , La Prevencion Y La

Atencion De La Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes (M. de E. P. 2028 (ed.);
Primera ed).

https://hdl.handle.net/20.500.12799/6088
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https://hdl.handle.net/20.500.12799/6088
https://ve.scielo.org/scielo.php?pid=S131648212024000400078&script=sci_arttext

Ficha N ° 06
Investigacion cualitativa
(Cita indirecta)

La metodologia de investigacion cualitativa utiliza palabras, textos, discursos, ilustraciones, y
diagramas para comprender la vida social mediante significados y desde un enfoque integral, ya
que busca comprender el conjunto de caracteristicas interconectadas que definen a un fenomeno

especifico.

Mejia, J. (2004). Sobre la investigacion cualitativa. Nuevos conceptos y campos de desarrollo.
Investigaciones Sociales, 8(13), 277-299.
http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/sociales/article/view/6928

Ficha N ° 07
Participacion
(Cita indirecta)

La participacion es promover el involucramiento de todos los miembros de la comunidad
educativa en la toma de decisiones o cuerdos, tienen como finalidad fortalecer la participacion

inclusiva y equitativa dentro del entorno escolar.

MINEDU. (2016). Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar.

https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296

Ficha N ° 08
Convivencia escolar
(Cita indirecta)

La convivencia escolar es un espacio afectado por las transformaciones sociales del entorno, por
lo que el profesor desempeiia un rol crucial como intermedio que fomenta vinculos sanos entre los

estudiantes.

Ramirez, A. (2023). La convivencia escolar como elemento de integracion en educacion inicial.

2023,263-271.

https://revista.grupocieg.org/wp-content/uploads/2023/09/Ed.63-263-271-Ramirez-Anairys.pdf

49



http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/sociales/article/view/6928
https://revista.grupocieg.org/wp-content/uploads/2023/09/Ed.63-263-271-Ramirez-Anairys.pdf
https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296

Ficha N ° 09
Democracia
(Cita indirecta)

La democracia es saber reconocer y proteger los derechos humanos con la finalidad de construir
un ambiente inclusivo y respetuoso. Todo ello con el objetivo de fomentar relaciones basadas en

el respeto y colaboracion.

MINEDU. (2016). Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar.

https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296

Ficha N ° 10
inclusion
(Cita indirecta)

Es una de los principios que fomenta el trabajo justo, erradica la discriminacién y valora las
diferencias para generar oportunidades de aprendizaje. Su objetivo es asegurar que cada

integrante cuente con las mismas posibilidades para desarrollarse y contribuir al entorno escolar.

MINEDU. (2016). Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar.

https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296

FichaN°11
Interculturalidad
(Cita indirecta)

Es el reconocimiento de las diversas culturas, de principios esenciales que caracteriza a una

comunidad. Busca construir una comunidad educativa

MINEDU. (2016). Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar.

https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296
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https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296
https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296
https://hdl.handle.net/20.500.12799/10296

Ficha N ° 12
Investigacion cualitativa
(Cita indirecta)

El estudio cualitativo se refiere a un conjunto de técnicas interpretativas que hacen
perceptible, modifican y representan la realidad a través de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos. Este método se fundamenta en la recoleccion y andlisis de datos
con el objetivo de perfeccionar las preguntas de investigacion o identificar nuevas cuestiones

durante la interpretacion.

Hernandez, R. (2014). Metodologia de la Investigacion (McGraw-Hill (ed.); 6* edicion).
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=775008

FichaN° 13

Investigacion documental

(Cita indirecta)

La investigaciéon documental va mas alla de solo copiar libros, resumir textos o hacer simples
referencias. Investigar implica explorar, buscar, descubrir, preguntar acerca de determinada

informacion.

Rizo, J. (2015). Técnicas de investigacion Documental. Univerdidad Autonoma de
Nicaragua, 0(0), 131.

https://repositorio.unan.edu.ni/12168/1/100795.pdf
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Anexo 3: Matriz de Referencias Bibliograficas/ Electronicas

N° Autor Titulo Tipo / Fecha Direccion web Repositorio Informacion
(Apellidos, (Tesis/Libro/ / Base de
nombres) Articulo) datos
MINEDU Orientaciones para la aplicacion | Libro http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/ | Google Importancia de las
01 de la herramienta de recojo de | 2022 20.500.12799/7971 Académico habilidades
informacion de habilidades socioemocionales en el
socioemocionales y factores de ambito educativo.
riesgo del ciclo V
Melissa Urefia | Regulacion emocional en la https://orcid.org/0009-0002-8405-7057 | Universidad | Prioridad del logro
02 Pinto nifiez de 4 y 5 afios durante la | Revista de CostaRica | académico  sobre el
Kristel Tencio | pandemia: factores protectores 'y | 2024 bienestar emocional.
Avila riesgosos en una institucion
privada en Costa Rica
Reyna Trevifio | La autorregulacion emocional y | Articulo https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo | Dialnet Impacto del entorno
03 Cristina cognitiva a favor del aprendizaje | 2019 ?codigo=8423079 socioecondmico en el
Andrea desarrollo de la
autorregulacion
emocional.

52



http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/7971
http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/7971
https://orcid.org/0009-0002-8405-7057
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8423079
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8423079

Manrique EL juego como estrategia para | Tesis https://repositorio.beceneslp.edu.mx/jsp | Repositorio | Desequilibrio entre lo
04 Garcia Olivia | favorecer la autorregulacion | 2022 ui/handle/20.500.12584/1011 BECENE académico y lo

Nayely emocional en preescolar emocional en el entorno

familiar.

Chung Cusma | Juegos sociales empleando la | Tesis http://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12 | Repositorio Déficit en
05 Ana Lucia del | plataforma zoom para potenciar | 2023 423/6538 USAT autorregulacion

Pilar la autorregulacion emocional en emocional como causa

nifos de cuatro afios de conductas disruptivas.

Guevara Autorregulacion emocional a | Tesis https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20. | Repositorio | Dificultades en Ia
06 Agurto, través del método Design | 2024 500.12692/153422 ucv autorregulacion

Yessica Thinking en nifios de tercer emocional identificadas

Katherine grado de una LE. de Piura, 2024 por los docentes.

Bermudez El Atelier de Reggio Emilia | Tesis 2023 https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20. | Repositorio Impacto de la pandemia
07 Rejas, Claudia | como recurso para fortalecer el 500.14278/4186 UNS en el desarrollo

Andrea autoconocimiento y la socioemocional de los

Cordova autorregulacion de los nifios de 4 estudiantes.

Flores, Jenifer | afios de la Institucion Educativa

Briggitte N° 1662 “Villa San Luis”-

Nuevo Chimbote, 2022

Espinoza Programa Creciendo Feliz para | Tesis https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20. | Repositorio Fortalecimiento de la

08 Ramirez, desarrollar la autorregulacion | 2023 500.14278/4500 UNS autorregulacion

emocional en la educacion no

emocional a través del
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http://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/6538
http://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/6538
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/153422
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/153422
https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20.500.14278/4186
https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20.500.14278/4186
https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20.500.14278/4500
https://repositorio.uns.edu.pe/handle/20.500.14278/4500

Nohely presencial en nifios de 4 afios de programa  “creciendo
Xiomara la LLE. Inicial N° 1661 Nuevo feliz”
Chimbote
Vésquez
Mendoza,
Nélida
Esmeralda
Mira Andra Cultivando  emociones, la | Noticia https://noticias.unab.cl/cultivando- Repositorio La autorregulacion
09 importancia de la | 2023 emociones-la-importancia-de-la- Noticias emocional es una
autorregulacion en el desarrollo autorregulacion-emocional-en-el- UNAB habilidad de controlar de
infantil. desarrollo-infantil/ forma consciente las
emociones,
pensamientos y
actitudes.
UNESCO Habilidades socioemocionales | Informe https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pt | UNESDOC | La autorregulacion
10 en América Latina y el Caribe 2021 0000380240 Biblioteca emocional como
digital habilidad clave para el
control emocional.
Manrique Taller “todo bien” en la | Tesis https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20. | Repositorio Impacto de la
11 Guzman, autorregulacion emocional en | 2021 500.12692/67481 ucv autorregulacion
Elizabeth estudiantes de 5 afios de una emocional en el
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